
Missiegids 

Bosnië



Een helpende hand bieden aan 
vluchtelingen waar ook ter wereld, dat is 
ons doel. Soms doen we dit op een hele 
praktische manier, bijvoorbeeld door 
het leveren van hulpgoederen. Echter 
vertaalt een ‘helpende hand’ zich vaak 
ook naar een open hart, een luisterend 
oor of een arm om iemands schouder. 
Hoe onze hulpverlening ook gestalte 
krijgt, in alle gevallen doen we dit vanuit 
de overtuiging dat God ons vraagt onze 
naasten lief te hebben en naar hen om 
te zien.  

Wanneer je meegaat met een missiereis 
van CRR mag jij degene zijn die een 
helpende hand uitsteekt naar je naaste. 
Een Bijbelse opdracht, een waardevolle 
taak en een enorm voorrecht! Je zult 
merken dat het werk zowel mooie 
als moeilijke momenten met zich 
meebrengt. We vinden het belangrijk 
om je hier goed op voor te bereiden. 
Daarom geven we in deze gids graag 
wat meer informatie over de missiereis. 

Over Bosnië
De Westelijke Balkanroute is één van de belangrijkste migratieroutes 
naar Europa. Ook Bosnië, grenzend aan Kroatië (EU), valt onder deze 
route. De mensen die wij in Bosnië ontmoeten zitten nog middenin 
hun vlucht. Maar: de Europese grenzen worden streng bewaakt en 
mensen die een poging wagen om de grens over te steken worden 
hardhandig teruggestuurd naar Bosnië. Vaak worden hun bezittingen 
afgenomen en het is niet ongewoon dat mensen verwond raken door 
geweld van de grenspolitie. 

CRR is werkzaam in en rond de hoofdstad Sarajevo. In kamp Blazuj 
is officieel plaats voor 1700 mannen, maar regelmatig verblijven er 
veel meer mannen. Daarnaast leven mensen in verlaten gebouwen 
in en om de stad of zelfs op straat. Naast het mannenkamp is er ook 
een familiekamp in de buurt van Sarajevo: Ušivak. In dit kamp, dat 
op 6km afstand van Blazuj ligt, verblijven gezinnen, echtparen en 
minderjarige alleenreizende jongeren.  

Doordat verreweg de meeste mensen in Bosnië op doorreis 
zijn, verblijven ze er het liefst zo kort mogelijk. Dit maakt dat 
de situatie constant in beweging is. Ook wijzigingen in regels en 
weersomstandigheden spelen hierbij een rol.

Laat uw licht zo schijnen voor de 
mensen, dat zij uw goede werken 
zien en uw Vader, Die in de hemelen is, 
verheerlijken. 
- Mattheüs 5:16 



Naar Bosnië
Voorbereidingen op de reis 
Na aanmelding voor een missiereis ontvang je een bevestiging van 
deelname. We sturen je dan ook een vrijwilligersverklaring waarin 
we een aantal belangrijke zaken met je delen. Het is belangrijk dat 
je deze vrijwilligersverklaring ondertekent en naar ons terugstuurt. 
Wij kunnen dan aan de slag met het regelen van de vliegtickets. 
Dit doen we uiterlijk twee maanden voor vertrek. Je ontvangt een 
e-mail met de vliegtickets. Om naar Bosnië te reizen heb je enkel 
een identiteitsbewijs of paspoort nodig. Mochten er op het moment 
dat je vertrekt aanvullende eisen zijn, dan zullen we je daarvan 
op de hoogte stellen. Voor je vertrekt maken we een groepsapp 
aan via Whatsapp, zodat we makkelijk en snel met elkaar kunnen 
communiceren. 

Om nog beter voorbereid te zijn op de missiereis is er een aantal 
weken voor vertrek een informatieavond bij ons in Nieuw-Lekkerland. 
Hier ontmoet je de andere groepsleden, geven we informatie over 
de komende reis en is er gelegenheid om al je vragen te stellen. De 
coördinator missiereizen zal laten weten wanneer de informatieavond 
plaatsvindt.  

Kosten en fondswerving 
We hanteren vaste prijzen voor de missiereizen. Actuele prijzen 
kun je vinden op de website. De missieprijs omvat huisvesting, 
vliegtickets, reisverzekering, vervoer op bestemming, visumkosten en 
organisatiekosten. Ga je voor een andere termijn dan op de website 
aangegeven? Neem dan contact met ons op voor een overzicht van 
de kosten.  

Regelmatig vragen vrijwilligers of ze iets kunnen doen voor de 
vluchtelingen, iets meebrengen, een actie organiseren, etc. Dat 
kan zeker! Het is heel erg mooi om al voor je vertrek op die manier 
betrokken te zijn en te zien hoe die middelen (financiën of goederen) 
worden ingezet om de medemens te steunen. Daarbij komt dat jij, 

met jouw betrokkenheid, ook je netwerk kan enthousiasmeren om 
bij te dragen aan onze missie. En dat is belangrijk, want met meer 
mensen maken we een groter verschil! Wel vinden we het fijn dat je 
van tevoren laat weten dat je een actie op gaat zetten. Dan kunnen 
we met je meedenken en samen kijken waar op dat moment het 
meeste behoefte aan is. 

De reis 
De coördinator missiereizen zal zorgdragen voor een vliegticket 
voor de heen- en terugreis, waarbij je vertrekt vanaf Amsterdam of 
Eindhoven. We vragen je om je gegevens bij aanmelding zorgvuldig 
in te vullen, deze worden namelijk gebruikt om het vliegticket te 
boeken. Bij het ticket wordt altijd één stuks ruimbagage geboekt. 
Eenmaal in Bosnië word je opgehaald bij het vliegveld door één van 
onze vrijwilligers ter plaatse.



‘Mensen stralen gewoon, als je ze vertelt 
dat ze in deze keuken zelf iets mogen 
maken. Er is een oudere dame die soms wel 
zes uur staat te koken. Anders zou ze de 
hele dag in haar kamer zitten, maar nu is ze 
heerlijk in haar element.’  
– Marieke 



In Bosnië
Zoals gezegd zijn we in Bosnië actief in twee verschillende kampen. 
Hier werken we onder de vlag van de lokale organisatie Jesuiet 
Refugee Service (JRS). Buiten het kamp, in het community centrum 
Hope Community, werken we samen met Hands of Hope (HoH). Dit 
is een lokaal geregistreerde organisatie, gerund door verschillende 
internationale organisaties.  
 
Het team 
Samen staan we sterker! We geloven in de kracht van teamwerk, 
met ruimte voor ieders persoonlijke talenten. Als vrijwilliger maak je 
dan ook volop deel uit van het CRR-team, dat gemiddeld genomen 
uit acht personen bestaat. Daarnaast werk je samen met collega’s 

van JRS en HoH. Met elkaar dragen we zorg voor de verschillende 
werkzaamheden, die worden gecoördineerd door één van onze 
longterm vrijwilligers ter plaatse. We vinden het belangrijk dat we 
zorgdragen voor elkaar en dat iedereen zijn of haar plek in het team 
in kan nemen. Een belangrijk onderdeel van het team-zijn is onze 
wekelijkse teamavond, die op verschillende manieren wordt ingevuld. 
Het doel: tijd met elkaar doorbrengen en omzien naar elkaar.  
 
Het werk 
In samenwerking met JRS zijn we vrijwel dagelijks aanwezig in de 
kampen, om zo aandacht te geven aan de sociale behoeftes van de 
mensen die in de kampen verblijven. Dit wordt bijvoorbeeld ingevuld 
door het verzorgen van sport activiteiten, educatieve workshops, een 
luisterend oor bieden en creatieve activiteiten. In het mannenkamp 
zijn we verantwoordelijk voor de kapsalon. Hier kunnen mannen 
zich verzorgen en stralend de deur uitlopen na een knip- en/of 
scheerbeurt. In het familiekamp zijn we aanwezig in de community 
keuken, waar mensen hun eigen eten klaar kunnen maken, en 
coördineren we de kleding freeshop.  
 
Buiten de kampen verwelkomen we mensen met open armen in 
het community centrum. Dit is een plek waar mensen zich veilig 
kunnen voelen, kunnen ontspannen, kunnen genieten van een kop 
thee of koffie. Daarnaast worden hier iedere week samenkomsten 
georganiseerd waar we samen mogen aanbidden, overdenken en 
delen van de Hoop die er is in God. Vandaar dat het community 
centrum de toepasselijke naam Hope Community heeft.  
 
De werkdag begint met een gezamenlijke opening om 8.30 in één 
van de appartementen, waarna we vertrekken. We sluiten de dag af 
tussen 16.00 en 17.00. 
 
Huisvesting 
Aan de rand van Sarajevo ligt de wijk Ilidza. In deze wijk huren we 
een drie-appartementencomplex. Je deelt je appartement met 
leden van je missiegroep en/of andere CRR-vrijwilligers. In het 
appartement zijn handdoeken en beddengoed aanwezig.  



Samen dragen we zorg voor het appartement, wat betekent dat we 
verantwoordelijk omgaan met de inboedel en het schoonhouden.  
 
Het centrum van Ilidza is ongeveer 20 minuten lopen vanaf het 
appartement. Hier zijn veel restaurants en winkels te vinden. Ook vind 
je daar het openbaar vervoer (bus en tram) waarmee je gemakkelijk 
en goedkoop heel de stad door kunt reizen. Vanaf de appartementen 
is het ongeveer tien tot vijftien minuten rijden naar de kampen en 
ongeveer 30 minuten naar het stadscentrum van Sarajevo.  
 
Vrije tijd 
We werken vijf dagen, van dinsdag tot en met zaterdag. De andere 
dagen ben je vrij. Gebruik die tijd om op te laden en te genieten van 
het prachtige land Bosnië. Een bezoek aan het oude centrum van 
Sarajevo, met z’n gezellige houten stalletjes, koffietentjes, musea en 
rijke geschiedenis. Trek je wandelschoenen aan en ga wandelen in de 
bergen. Bezoek verschillende historische plekken van de Olympische 
winterspelen uit 1984. In de winter heb je grote kans dat je kunt 
skiën, in de zomer zijn er prachtige meren waar je verkoeling kunt 
vinden. Genoeg dingen om te doen dus! In overleg en tegen betaling 
van brandstofkosten kan gebruik worden gemaakt van een auto.  
 
Op zondag bezoeken we de Baptistengemeente in Sarajevo. Deze 
dienst, die wordt vertaald naar het Engels, begint om 11.00.  

Contactgegevens
Naar aanleiding van deze informatie nog vragen? 
Je kunt contact opnemen via hulpreizen@stichtingcrr.nl 
of bellen/Whatsappen naar +31 6 57 01 85 69.

‘Ik voel me niet de vrijwilliger die iets komt 
doen, maar ik voel me echt een vriend voor 
de mensen. We hebben goede gesprekken 
en we luisteren naar elkaar. Je gaat op 
hetzelfde niveau met elkaar om.’ 
– Redine 
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